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La Direzione di Gruppo Milo SpA adotta un Sistema di Gestione Integrato Qualità, Ambiente e Sicurezza, poiché 
ritiene che sia fondamentale per favorire lo sviluppo e il successo della propria azienda e dei propri prodotti. 
A tal proposito Gruppo Milo SpA si impegna a soddisfare le seguenti esigenze: 
Ø garantire lo sviluppo aziendale attraverso la ricerca di nuovi clienti e nuovi segmenti di mercato; 
Ø pieno soddisfacimento dei requisiti dei clienti; 
Ø indagare sul grado di soddisfazione dei propri clienti; 
Ø continuo miglioramento delle proprie performances e dell’efficacia del sistema aziendale attraverso il continuo 

monitoraggio dei processi individuati; 
Ø pieno coinvolgimento delle risorse umane considerando questa forza fondamentale per il raggiungimento degli 

scopi dell’organizzazione; 
Ø sviluppo capillare delle informazioni all’interno e all’esterno dell’organizzazione; 
Ø applicazione efficiente ed efficace dei propri Sistemi di Gestione della Sicurezza Alimentare riguardanti le 

corrette prassi igieniche e le procedure basate sui principi del sistema HACCP; 
Ø sviluppo di modelli internazionali di sicurezza igienico-sanitaria dei prodotti alimentari (BRCGS Global 

Standard Food Safety, IFS Food); 
Ø pieno rispetto delle normative cogenti, nazionali e comunitarie; 
Ø garantire il rispetto delle prescrizioni previste nel corso delle produzioni Halal; 
Ø produrre e immettere sul mercato prodotti salubri e sicuri, garantendo la sicurezza nei confronti dei clienti e 

dei consumatori; 
Ø condurre la propria attività salvaguardando il principio secondo il quale i consumatori hanno il diritto di 

assumere alimenti sani, sicuri, salubri; 
Ø scoraggiare e denunciare pratiche commerciali scorrette che possano incidere sulla sicurezza e autenticità 

dei prodotti. 
Inoltre Gruppo Milo SpA integra la propria Politica per la Qualità, con la Politica Ambientale e Sicurezza secondo 
quanto definito nella norma UNI EN ISO 9001:2015 e 14001:2015. 
In questa prospettiva si propone di: 
Ø operare nel pieno rispetto di tutte le leggi, regolamenti e normative applicabili ai prodotti, ai processi e ai servizi 

dell’azienda in campo Ambientale e Sicurezza e Salute sul Lavoro; 
Ø adottare i processi tecnologici con minore impatto ambientale dal punto di vista delle emissioni, gli scarichi, i 

rifiuti; 
Ø rendere minimo l’impatto dei propri prodotti sull’ambiente; 
Ø promuovere programmi di ottimizzazione dell’energia e delle risorse naturali, privilegiando logiche di riutilizzo 

e riciclo dei materiali; 
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Ø promuovere una corretta gestione dei rifiuti favorendo la raccolta differenziata e il riutilizzo degli stessi; 
Ø effettuare periodiche valutazioni ambientali delle attività e del sito per ridurre l’incidenza sull’ambiente e per 

evitare e/o gestire situazioni di emergenza; 
Ø condurre programmi di formazione e sensibilizzazione per tutto il personale; 
Ø incoraggiare i propri fornitori ad adottare un sistema di gestione ambientale e/o al rispetto dei requisiti 

ambientali e di Sicurezza negli ambienti di Lavoro definiti da Gruppo Milo SpA; 
Ø sviluppare programmi ambientali che riflettano gli obiettivi e i traguardi definiti annualmente dall’alta direzione; 
Ø ricercare la collaborazione delle autorità pubbliche e delle comunità locali 
Ø impegnarsi nella diffusione della cultura della qualità e sicurezza alimentare mediante azioni mirate 
Per il raggiungimento di quanto definito sopra, la Direzione di Gruppo Milo SpA si impegna a: 
Ø riconoscere nei propri Responsabile Gestione Qualità e Responsabile Gestione Ambiente e Sicurezza, i propri 

rappresentanti nella gestione delle attività di sviluppo, applicazione, mantenimento e miglioramento dei 
Sistemi di Gestione Qualità , Ambiente e Sicurezza; 

Ø stabilire piani di formazione e addestramento per tutto il personale affinchè le politiche per la Qualità, Ambiente 
e Sicurezza possano essere comprese e pienamente applicate; 

Ø assumere nei confronti di tutto il personale un atteggiamento etico e responsabile e valorizzarne la capacità 
e il coinvolgimento; 

Ø tenere costantemente aggiornato ed efficiente i Sistemi di Gestione della Sicurezza Alimentare; 
Ø mettere a disposizione tutte le risorse necessarie per il raggiungimento degli obiettivi preposti; 
Ø effettuare periodicamente dei riesami del Sistema di Gestione Qualità , Ambiente e Sicurezza e delle proprie 

Politiche mantenendoli sempre aggiornati e adeguati. 
Ogni persona che nell’ambito dell’organizzazione gestisce ed opera in attività che possano influenzare il livello 
qualitativo dei servizi e dei prodotti e il rispetto dell’ambiente, ha la responsabilità di applicare le prescrizioni di 
propria conoscenza e di assumere comportamenti conformi a quanto prescritto nei documenti del Sistema di 
Gestione Qualità e Ambiente e Sicurezza. 
E’ volontà della Direzione sorvegliare e sostenere il raggiungimento degli obiettivi prefissati. 
Palombaio, 5 giugno 2026 
        La Direzione 


